
BROWSER CONFIGURATION  

This section provides step‐by‐step instructions for configuring your system to use the application.  

NOTE: This guide assumes that you have working knowledge of your operating system and can perform 
such tasks as using the mouse, opening files, and launching applications. If you are not familiar with such 
functions, please consult the Help manuals for your system or ask your System Administrator for 
assistance.  

 

1. Launch Internet Explorer from your Desktop or from your Start menu.  
2. Select Tools > Internet Options from the Internet Explorer menu.  

 
 
 
3. Click the Settings button in the Temporary Internet Files section of the General tab.  

 
 
4. Set the Check for newer version of stored pages option to Every visit to the page.  

 
 
5. Click the OK button.  
6. Click the Delete Files button in the Temporary Internet Files section of the General tab.  



 
 
 
7. Make sure to check the box Delete all offline content. Click the OK button.  

 
 
8. Click on the Security tab. 
9. Click on Trusted sites. 

 
 
10. Click Sites. 

 
 
11. Type https://qxpert.quantros.com, then click Add. 



 
12. Click on the Custom level button. 

 
 
13. Scroll down to the Downloads section 
14. Make sure Automatic prompting for file downloads and File Download have ENABLE selected. 



 
 
15. Click OK. 
 
 
 
 
 
 
16. Click the Advanced tab. 

 
 
17. Under the Security heading, un‐check the option:  

• Do not save encrypted pages to disk  
 
Put a check into the following check boxes under the Security heading:  

• Empty Temporary Internet Files folder when browser is closed. 
• Use SSL 2.0 
• Use SSL 3.0 

 



 
 
14. Click the OK button to save changes.  
15. Close all Internet Explorer windows and re‐launch Internet Explorer. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DISABLE POP‐UP SOFTWARE 
 
Pop‐up software can interfere with the application in opening certain functions and it is recommended to 
disable them with our products. 
 
To allow pop‐ups from our applications: 
 
1. On the Tools menu, point to Pop‐up Blocker, and then click Pop‐up Blocker Settings.  



 

 
 
2. If you want to see pop‐up windows from a specific Web site, type the address (qxpert.quantros.com) in 
the Address of Web site to allow box, and then click Add. 
 

 
 
 
3. Click Close. 
 


